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8 1 Geltung der Bedingungen

(1) Die Lieferungen, Leistungen und Angebote der eXept Software AG (hachfolgend eXept
genannt) erfolgen ausschliel3lich aufgrund dieser Geschéaftsbedingungen.

(2) Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn sie von eXept
schriftlich bestatigt werden.

(3) Im kaufméannischen Verkehr gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen auch fur alle
kunftigen Geschaftsheziehungen, selbst wenn sie nicht nochmals ausdrticklich vereinbart
werden.

(4) Erganzend gelten die in den Softwareliberlassungsbedingungen und den
Wartungsbedingungen getroffenen Regelungen.

§ 2 Vertragsabschluss

(1) In Prospekten, Anzeigen usw. enthaltene Angebote sind - auch bezuglich der
Preisangaben - freibleibend und unverbindlich. An speziell ausgearbeitete Angebote halt sich
eXept 30 Kalendertage gebunden.

(2) Der Besteller ist vier Wochen an seinen Auftrag gebunden. Auftrage bedtrfen zur
Rechtswirksamkeit der schriftlichen Bestatigung von eXept. Lehnt eXept nicht binnen vier
Wochen nach Auftragseingang die Annahme ab, so gilt die Bestatigung als erteilt.

(3) Mitarbeiter und Erfillungsgehilfen von eXept sind nicht befugt, miindliche Nebenabreden
zu treffen oder mindliche Zusicherungen von Eigenschaften abzugeben. Solche
Nebenabreden und Zusicherungen entfalten Wirksamkeit nur, wenn sie von eXept schriftlich
bestatigt werden.
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§ 3 Preise und Preisanderung

(1) MaRgebend sind die in der Auftragsbestatigung angegebenen Preise zuziglich der
jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Erfolgt die Lieferung spater als vier Monate nach Vertragsabschluss - bei juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts, offentlich-rechtlichen Sondervermdgen oder Kaufleuten,
bei denen der Vertrag zum Betrieb ihres Handelsgewerbes gehort, spater als zwei Monate
nach Vertragsabschluss - so ist eXept berechtigt, eine angemessene Erhéhung des
Kaufpreises unter der Voraussetzung zu verlangen, dass sich die bei Vertragsabschluss
gegebenen, fir die

Bestimmung des Kaufpreises maf3geblichen Verhaltnisse, insbesondere der Lieferpreis des
Herstellers, Importeurs bzw. Kosten fur Material, Lohne und Gehalter usw. verandert haben
sollten.

Der Besteller ist berechtigt binnen einer Frist von 14 Tagen nach Bekanntgabe der
Preiserh6hung vom Vertrag zurtickzutreten, sofern die Preisdnderung mehr als 5% der
Auftragssumme betragt. Der Ricktritt hat schriftlich zu erfolgen. Die bisher von eXept
erbrachten Leistungen sind entsprechend der vertraglichen Vereinbarung zu entgelten.
Schadensersatzanspriiche sind im Falle der Austibung des Riicktrittsrechts ausgeschlossen.

8 4 Versand, Gefahrtragung und Abnahme

(1) eXept bemiiht sich, die vereinbarten oder angegebenen Lieferzeiten plnktlich
einzuhalten.

(2) Werden diese um mehr als 4 Wochen Uberschritten, so hat der Besteller das Recht, eine
angemessene Nachfrist zu setzen. Diese Nachfrist muss mindestens zwei Wochen betragen.
Die Frist beginnt mit Eingang der Nachfristsetzung bei eXept.

(3) Kommt sodann eine Einigung Uber ein neues Lieferdatum nicht zustande oder halt eXept
den neuen Liefertermin nicht ein, so kann der Besteller nach Ablauf der Nachfrist vom
Vertrag zuricktreten. Der Rucktritt hat schriftlich zu erfolgen.

(4) Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht auf
vorsétzliches oder grob fahrlassiges Verhalten von eXept, seiner gesetzlichen Vertreter oder
seiner Erfullungsgehilfen zurtickzufiihren ist.

(5) Die Abnahme der Ware erfolgt mit deren Ingebrauchnahme, Ublicherweise mit deren
Installation, spatestens vier Wochen nach deren Auslieferung an den Besteller.

8§ 5 Versand und Gefahribergang

(1) Die Gefahr geht auf den Besteller tber, sobald die Sendung an die den Transport
ausfihrende Person Ubergeben worden ist oder zwecks Versendung die Geschéaftsraume
von eXept verlassen hat. Wird der Versand auf Wunsch des Bestellers verzdgert, geht die

Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft tiber.

(2) Dies gilt auch dann, wenn eXept die Transportkosten tibernommen hat.
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(3) Beanstandungen wegen Transportschaden hat der Besteller unmittelbar gegentber dem
Transportunternehmen innerhalb der dafir vorgesehenen Frist geltend zu machen.

(4) Auf Wunsch des Bestellers werden Lieferungen in seinem Namen und auf seine
Rechnung versichert.

(5) Bei Sendungen des Bestellers an eXept tragt der Besteller jedes Risiko, insbesondere
das Transportrisiko, bis zum Eintreffen der Ware bei eXept.

§ 6 Gewahrleistung fur Produkte

(1) eXept leistet Gewahr fur eine dem jeweiligen Stand der Technik des Typs des
Vertragsgegenstandes entsprechende Fehlerfreiheit.

(2) Die Gewahrleistungsfrist betragt 12 Monate. Sie beginnt mit dem Datum der Lieferung.

(3) Offensichtliche Mangel missen eXept unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von
zwei Wochen nach Lieferung schriftlich mitgeteilt werden. Sonstige Mangel sind eXept
innerhalb von zwei Wochen nach dem Erkennen des Mangels schriftlich anzuzeigen. Ein
Verstol3 gegen die vorstehende Verpflichtung schlief3t jegliche Gewahrleistung aus.

(4) Die mangelhaften Liefergegenstande sind in dem Zustand, in dem sie sich im Zeitpunkt
der Feststellung des Mangels befinden, zur Besichtigung durch eXept bereitzuhalten oder
auf Verlangen in der Originalverpackung unter Angabe der Beanstandung und ggf. des
benutzten Geratetyps unverziglich an eXept zu senden.

(5) Die Beseitigung von Mangeln erfolgt durch Nachbesserung. Wenn der Fehler nicht
beseitigt werden kann oder fur den Besteller weitere Nachbesserungsversuche unzumutbar
sind, kann der Besteller anstelle der Nachbesserung nach seiner Wahl Riickgangigmachung
des Vertrages (Wandelung) oder Herabsetzung der Vergitung (Minderung) verlangen.

(6) Eine Haftung fur normale Abnutzung und fiir Schaden, die durch unsachgemale
Benutzung entstehen, ist ausgeschlossen.

(7) Fur den Erwerb der Produkte expecco gelten abweichend die Regelungen im
Lizenzvertrag.

§ 7 Haftungsbegrenzung

(1) Die eXept haftet bei Mangeln des Vertragsgegenstandes in Fallen des Vorsatzes oder
der groben Fahrlassigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen. Im Ubrigen haftet eXept
nur nach dem Produkthaftungsgesetz wegen der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder
der Gesundheit oder wegen der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,
oder soweit eXept den Mangel arglistig verschwiegen (im Falle der Arglist gelten die
gesetzlichen Verjahrungsfristen, die ohne die Arglist gelten wiirden) oder eine Garantie

fur die Beschaffenheit des Vertragsgegenstandes tibernommen hat. Der Schadenersatzan-
spruch fur die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die Haftung fir Schaden durch den
Vertragsgegenstand an Rechtsgitern des Kunden ist jedoch ganz ausgeschlossen.
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Die Regelung der Ziff. 2. und 3. dieser Klausel geltend nicht, soweit Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegen oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit gehaftet wird oder soweit eXept den Mangel arglistig verschwiegen oder eine
Garantie fur die Beschaffenheit des Vertragsgegenstandes tibernommen hat.

(2) Die Regelung der vorstehenden Ziff. 1. erstreckt sich auf den Schadenersatz neben der
Leistung und auf den Schadenersatz statt der Leistung, gleich aus welchem Rechtsgrund
insbesondere wegen Mangeln, der Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis oder
aus unerlaubter Handlung. Sie gilt auch fir den Anspruch auf Ersatz vergeblicher
Aufwendungen.

(3) Samtliche Anspriiche des Bestellers aus Gewahrleistung oder wegen der Verletzung von
vertraglichen Nebenpflichten verjahren in 12 Monaten seit Abnahme (§ 4 Abs. 5)

§ 8 Eigentumsvorbehalt

(1) Der Kaufgegenstand bleibt bis zum Ausgleich der eXept aufgrund des Vertrages
zustehenden Forderungen Eigentum von eXept. Der Eigentumsvorbehalt bleibt auch
bestehen fir alle Forderungen, die eXept gegen den Besteller im Zusammenhang mit dem
Vertragsgegenstand, z. B. aufgrund von Reparaturen sowie sonstigen Leistungen,
nachtraglich erwirbt.

(2) Ist der Besteller eine juristische Person des offentlichen Rechts, ein offentlich-rechtliches
Sondervermdgen oder ein Kaufmann, bei dem der Vertrag zum Betriebe eines
Handelsgewerbes gehort, gilt der Eigentumsvorbehalt auch fir alle Forderungen, die die
Firma eXept aus ihren laufenden Geschaftsbeziehungen gegeniiber dem Besteller hat,
einschlieB3lich samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent.

(3) Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts ist der Besteller zum Besitz und Gebrauch
des Kaufgegenstandes berechtigt, so lange er seinen Verpflichtungen aus dem
Eigentumsvorbehalt und seinen Verpflichtungen aus der Geschaftsverbindung fristgerecht
nachkommt.

(4) Hat der Besteller auf von eXept gelieferten und noch im Eigentum von eXept stehenden
Datentragern Daten aufgenommen, so bleibt das Eigentum von eXept davon unberthrt.

(5) Bei Zugriffen Dritter - insbesondere Gerichtsvollziehern - auf die Vorbehaltsware wird der
Besteller auf das Eigentum von eXept hinweisen und eXept unverzuglich benachrichtigen.

§ 9 Zahlung

(1) Rechnungen von eXept sind innerhalb 14 Tagen netto ohne jeden Abzug zahlbar.

(2) Die Ablehnung von Schecks und Wechsels behalt sich eXept ausdrticklich vor. Die
Annahme erfolgt stets nur erfuillungshalber. Diskont- und Wechselspesen gehen zu Lasten
des Bestellers und sind sofort fallig.

(3) eXept ist berechtigt, trotz anders lautender Tilgungsbestimmung des Bestellers

Zahlungen zunéchst auf dessen altere Schulden anzurechnen. In diesem Fall wird sie den
Besteller Gber die
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Art der erfolgten Verrechnung informieren. Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so ist
eXept berechtigt, die Zahlungen zunéchst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt
auf die Hauptleistung anzurechnen.

(4) Gegen die Anspriche von eXept darf der Besteller nur mit einer unbestrittenen oder
rechtskréftig festgestellten Forderung aufrechnen; ein Zurtickbehaltungsrecht kann er nur
geltend machen, soweit es auf demselben Vertragsverhaltnis beruht. Bei Uberschreitung des
Zahlungsziels behélt sich die Firma eXept eine Berechnung von Verzugszinsen in Hohe von
8% Uber dem jeweils Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank vor, es sei denn, dass
eXept héhere Verzugszinsen oder der Besteller geringere Belastungen von eXept nachweist.

(5) Die Vorschriften des Verbraucherkreditgesetzes bleiben von dieser Regelung unbertihrt.
8 10 Bestellerdaten

eXept ist berechtigt, die bezuglich der Geschaftsbeziehung oder im Zusammenhang mit
dieser erhaltenen Daten Uber den Bestellern nach MaRRgabe der jeweiligen
Datenschutzgesetze zu verarbeiten und zu speichern.

§ 11 Streitschlichtung

(1) Die Parteien vereinbaren, bei allen Meinungsverschiedenheiten aus oder im
Zusammenhang mit diesem Vertrag, Vertragserweiterungen oder -erganzungen, die sie nicht
untereinander bereinigen kénnen, die Schlichtungsstelle der Deutschen Gesellschaft fur
Recht und Informatik e.V. ("DGRI e.V."), derzeit

Prof. Dr. Jirgen W. Goebel
Schone Aussicht 30

61348 Bad Homburg v.d.H.
DEUTSCHLAND

Tel.: 0049-6172-9209-30

Fax: 0049-6172-9209-33
e-Mail: schlichtung@dgri.de
Homepage: http://www.dgri.de/

oder die jeweilige auf der Webseite der DGRI e.V. unter http://www.dgri.de/ angegebene
Adresse der Schlichtungsstelle anzurufen, um den Streit nach deren Schlichtungsordnung in
der zum Zeitpunkt der Einleitung des Schlichtungsverfahrens giltigen Fassung ganz oder
teilweise, vorlaufig oder endgultig zu bereinigen.

(2) Die Verjahrung fur alle Anspriche aus dem schlichtungsgegenstandlichen Lebenssach-
verhalt ist ab dem Schlichtungsantrag bis zum Ende des Schlichtungsverfahrens gehemmt.
§ 203 BGB gilt entsprechend.
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§ 12 Anwendbares Recht, Erflllungsort und Gerichtsstand, Teilnichtigkeit

(1) Auf alle Rechtsbeziehungen zwischen eXept und ihren Vertragspartnern findet
ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

(2) Erfullungsort fur alle gegenseitigen Verpflichtungen ist Bietigheim-Bissingen.
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten ist Bietigheim-Bissingen, soweit eine
Gerichtsstandsvereinbarung wirksam getroffen werden kann.

(3) Die Unwirksamkeit einzelner Punkte dieser Bedingungen berthrt die Wirksamkeit der
tbrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der unwirksamen Bestimmungen tritt die gultige
Bestimmung, die in ihrer wirtschaftlichen Auswirkung der unwirksamen Bestimmung am
nachsten kommt.

(4) Soweit diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen keine abweichenden Vorschriften
enthalten, gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

Warenzeichen

eXept ist ein eingetragenes Warenzeichen der eXept Software AG.
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